ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Preambulum

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovdbbiakban: ,ASZF”) a https://skillgo.io/ és a
https://skillgo.hu oldalakon (a tovdbbiakban egyiitt: Weboldal) a NETING Informatika Korldtolt
Feleldsségli Tdrsasdg (a cég roviditett elnevezése: Neting Kft., székhely: 1162 Budapest, Hdrsfa
utca 122.) (a tovdbbiakban: ,Neting Kft.”) dltal a vdllalkozdsok - azaz a jogszabdly alapjdn
fogyaszténak nem mindGsiilé elbfizetGkkel kétott un. B2B (business-to-business) célcsoport - részére
nyujtott HTMLS5 alapu tananyagfejleszté eszkézre az un. Skillgo-ra vonatkozik.

Jelen ASZF magyar nyelvii szerzédés, mely angol nyelvre is leforditdsra keriilt, de ellentétes
rendelkezés esetén a magyar nyelvii az irdnyadd. A jelen ASZF nem keriil iktatdsra, kizdrélag
elektronikus formdban keriil megkétésre. Abban az esetben, ha a jelen ASZF , Enterprise” Skillgo
csomaghoz tartozo egyedi megdllapoddshoz kapcsolddik, ugy arrdl a felek minden esetben kiilén
irdsbeli szerz6désben rendelkeznek, ahogyan arrdl is, hogy abban az esetben a jelen ASZF irdsbeli
- és nem elektronikus - szerzédésnek mindsiil.

A Skillgo haszndlatdhoz sziikséges informdciokat, melyeket a jelen ASZF esetlegesen nem
tartalmaz, ugy azokat a NETING Kft. a Weboldalon az egyes ligytipusokndl/meniipontokndl,
valamint a Skillgo-hoz kapcsolddd leirdsokban, tdjékoztatokban kézzétett tdjékoztatdssal
biztositja.

1. Szerz6d6 felek

dataA jelen ASZF, a jelen pontban meghatérozott definicié szerinti , El6fizet6” és , NETING Kft.”
jogviszonyat szabdlyozza, de vonatkozik a ,Weboldal latogatéjara” is, aki a Weboldalon
tartdzkodik, haszndlja azt.

El6fizets: azt az egyéni vallalkozé természetes személyt, jogi személyt, jogi személyiség nélkili
szervezetet - ideértve a kilfoldi székhely( vallalkozds magyarorszagi fidktelepét is - értjik aki,
illetve amely 6nallé foglalkozasaval vagy gazdasagi tevékenységével 6sszefiiggd célok érdekében
jar el, ideértve tehat kilonosen azokat a civil szervezeteket, mikro-, kis-, kozép- és
nagyvallalkozdsokat és az egyéni vdllalkozékat is, akik a Skillgo tananyagfeljeszt6t az 6nallé
foglalkozasukkal, gazdasagi tevékenységiikkel, vagy lzleti tevékenységi kdritkben felmerilé célok
érdekében veszik igénybe, hasznaljak.

Eléfizet6 nem mindsiil a Polgdri térvénykonyvrél szo6lo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 8:1. § (1)
bekezdés 3. pontja, valamint a fogyasztovédelemrél sz616 1997. évi CLV. térvény 2. § a) pontja
és az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcios tdrsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirél szolo 2001. évi CVIIl. térvény (Ekertv.) 2.§ v) pontja
alapjan fogyasztonak, igy nem is illetik meg ezen jogszabalyokbdl ered6 fogyasztdi jogok.
Eléfizet6 a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 4. pontja és az Ekertv. 2.§ t) pontja alapjan vdllalkozdsnak
minésiil. Az El6fizet6t képviselS természetes személy csak az El6fizetSt képviseli, de ettél még sem
az El6fizets, sem a képviseletében eljard természetes személy nem mindgsiil fogyaszténak.
Elsfizet6nek kell tekinteni a jelen ASZF alapjan azt az Eléfizet6 definicidjanak egyebekben
megfelel6 személyt is, aki a Skillgo tananyagfejleszté eszkozt, mint ingyenes (,Free”) Skillgo
csomagot veszi igénybe, hasznalja.


https://skillgo.io/
https://skillgo.hu/

NETING Kft.: a Weboldal (izemeltetGje a Skillgo tananyagfejlesztd szolgdltatdja.

Cégnév: NETING Informatika Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Roviditett elnevezése: NETING Kft.

Székhely: 1162 Budapest, Harsfa utca 122.

Cégjegyzékszam: 01-09-711138

Vezetve a Févdrosi Térvényszék Cégbirdsdagdnak nyilvdntartdsdaban.
Addszam: 12941258-2-42

Statisztikai szamjel: 12941258-6201-113-01.

Email cim: info@neting.hu

Képviseli: Toth Péter ligyvezetd

Tarhelyszolgaltatd: Invitel Tavkozlési Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 37., email cim:
info@invitel.co.hu)

- El6fizet6 és NETING Kft. - a tovabbiakban egylttesen: Felek

Neting Kft. tajékoztatja az El6fizet6t, hogy a szolgaltatast ténylegesen hasznalé felhasznalék szama
nem korlatozott, ugyanakkor El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalokért gy felel, mintha
maga jart volna el (,,Felhasznal6”).

2. A szerz6dés targya (Skillgo csomagok)

A Skillgo egy egyedi fejlesztésl tananyagfejleszt6 eszkoz (a tovadbbiakban: ,Skillgo” vagy ,,Skillgo
tananyagfejleszt6”), melynek segitségével Asciidoc (.adoc) fajlokbél HTML5 alapu e-learning
tananyagok készitheték.

A Skillgo hasznalatahoz sziikséges angol nyelvtudds annak érdekében, hogy a tananyagfejlesztd
minden funkcidjat az El6fizet6 rendeltetésszerlen és minél hatékonyabban tudja haszndlni, de a
tananyagok elkésztésénél a nyelvi lehet6ségeket az El6fizet6 maga hatarozza meg, tekintettel
arra, hogy a Skillgo-bdl kiexportalhatd az elkészitett tananyag, mely barmely az Eléfizet6 altal
kivant nyelven elkészithets és prezentalhaté.

ElSfizet6 tudomasul veszi, hogy a Skillgo-t nem értékesitheti tovabb, csak az altala meghatéarozott
Felhasznaldk részére jogosult hozzaférést biztositani.

Skillgo csomagok:

Free Pro Enterprise
Karakter korlat* Nincs karakter korlat* Nincs karakter korlat*
Egyedi megallapodas alapjan
Nincs support Email support 72 6ran belll*** support
Tananyagat elklldheti Tananyagdt elkildheti
Nincs id6beli korlat ellenGrzésre** ellenGrzésre**

* A "Free" verzid6 haszndlatanal az. adoc kiterjesztési fajlok karaktereinek szama korlatozott,
a hasznalhatd 6sszes karakterszdm maximum 7.500 db sz6kdzok nélkal.

** A Tananyag ellendrzése csak és kizardlag technikai, informatikai ellendrzést és tdmogatast jelent, de NETING
Kft. az El6fizetd altal elkészitett tananyagok tartalmat semmilyen formaban nem ellendrzi, nem vizsgalja és
felelsséget sem tud vallalni azok tartalmaért.

**% A 72 6ran bellli email support, azaz informatikai tdmogatas azt jelenti, hogy amennyiben El&fizet6 email-
ben kér informatikai segitséget a Neting Kft.-t6l, Ugy arra az email beérkezésétsl szamitott 72 éran belll Neting
Kft. valaszol és megkezdi az informatikai probléma kijavitasat, megoldasat.
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NETING Kft. tdjékoztatja a Weboldalra latogatokat és az El6fizet6ket is, hogy amennyiben a
Weboldalon akciék, promécidk futnak, ugy azok mindig meghatarozott id6tartamra (hatarozott
id6re) szélnak, ezért a hatdrid6rél, vagy azok esetleges valtozasairdl, az ehhez kapcsol6dd
feltételekrél minden esetben tdjékozddni sziikséges a Weboldalon és a promdcid aktualis

kommunikacids csatornadin, a promécios anyagokban.
3. Skillgo megrendelése

El6fizet6 a regisztracids form-ot értelemszerlien kitolti és kivalasztja a hasznalni kivant Skillgo
csomagot vagy ha mar rendelkezik regisztraciéval, de a Free csomaghoz tartozé karakterszamot
felhasznalta és ezért magasabb csomagot szeretne igénybe venni, akkor a magasabb csomag
kivalasztdsaval.

El6fizet6 a Weboldalon torténd eldfizetésével (megrendelésének leaddsaval), az ASZF
elfogadasara vonatkozd checkbox bejeldlésével nyilatkozik, hogy az ASZF-et elSzetesen
megismerte, annak tartalmaval teljes mértékben egyetért, kotelez6nek fogadja el és azokat az
eseteket pedig egyértelmden ismeri és érti, melyben a Felek a jogszabalytdl, annak a megrendelés
jellege okan eltérnek. Az ASZF elfogaddséval az ElSfizet§ az ASZF-ben foglaltakat magara nézve
kotelezének ismeri el és kijelenti, hogy az ASZF a szerz6désbdl eredd jogait és kotelezettségeit a
johiszem(iség és tisztességes kovetelménynek megfelel6en rogziti.

ElSfizet6 megrendelése az El6fizet6 oldaldn a Ptk. 6:64. §-a alapjan ajanlati kotottséget
eredményez. NETING Kft. az el6fizet6i megrendelés leadasat kovetben visszaigazold email-ben
(legkés6bb 48 6ran belll) tajékoztatja El6fizet6t arrdl, hogy a megrendelése feldolgozasra kerilt
(El6fizeté megrendelését NETING Kft. visszaigazolja) és hogyan tudja elkezdeni a Skillgo
hasznalatat.

El6fizet6 tudomdsul veszi, hogy a megrendelésének lezdrdsakor, véglegesitésekor mar nincs
lehet&sége, a rendelésben semmilyen valtoztatast eszk6zolni, igy kiilondsen a szamlazasi vagy
egyéb adatokban sem.

El6fizetS a Skillgo megrendelése soran szavatol azért, hogy a képviseletében eljaré természetes
személy jogosult a megrendelést leadni. NETING Kft. ugyanis nem vizsgalja és nem is all médjaban,
hogy vizsgdlhassa a megrendelést leadd személy valés személyazonossagat és azt sem, hogy a
megrendelés leadasara a vallalkozds képviseletében jogosult volt-e, igy az ebbdl eredd
felel6sséget NETING Kft. teljeskorlen kizarja, azért az El6fizet6 felel. NETING Kft. a Ptk. 6:14. § (2)
bekezdése alapjan a megrendelést leadd személlyel szemben ugyanakkor fenntartja az esetleges
alképviseletbél ereds igényeinek az érvényesitését is.

4. Szerz6déses jogviszony létrejotte

NETING Kft. tajékoztatja El6fizetSt, hogy a Skillgo elSfizetdi csomagjanak megrendelése - ezzel
kapcsolatosan az ASZF és annak mellékletét képez6 Adatkezelési tajékoztatd elfogadasa - az
ElSfizet6 részérdl ajanlatnak mindsiil, melyet NETING Kft. 48 dran belll az aktivald link
megkuldésével, illetve a ,Free” csomag esetén a Skillgo profil létrehozhatdsagaval, a , Free”
csomagtdl magasabb csomagba |épés esetén a magasabb csomag haszndlataval fogad el.
Amennyiben NETING Kft. 48 6ran bellil nem kildi meg a visszaigazolé email-jét az aktivald linkkel,
vagy a ,Free” csomag esetén a Skillgo profil nem jon létre, vagy El6fizetd a ,,Free” csomagtol
magasabb csomagba lépése nem valdsul meg, lgy El6fizet6 mentesil az ajanlati kotottség vagy
szerzGdéses kotelezettség aldl.



A szerz6dés a Felek kozott - kivéve az ,,Enterprise” csomagot - elektronikus Uton jon létre, tehat az
nem kerill kinyomtatdsra és a Felek dltal aldirdsra. NETING Kft. eleget téve az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l szold 2001. évi CVIII. torvényben foglaltaknak a Skillgo szolgdltatasra vonatkozé
altalanos szerz6dési feltételeit, azaz a jelen ASZF-et és annak mddositasait 5 évig oly mdédon teszi
hozzaférhet6vé a Weboldaldn, mely lehetévé teszi az El6fizet6 szamara, hogy tarolja és el6hivja
azokat. El6fizetd kijelenti, hogy NETING Kft. a szerz6déskotéssel kapcsolatos tdjékoztatdsi
kotelezettségének teljeskorlien eleget tett.

5. SzerzG6déses jogviszony id6tartama (lemondasa), Skillgo csomag mdédositasa

A ,Free” Skillgo csomag hatdrozatlan id6re biztosit hasznalatot a csomaghoz kapcsolédd
specifikdacié szerint azzal, hogy amennyiben Neting Kft. a szolgdltatasat megsziinteti, vagy a ,,Free”
csomagot mar nem kivanja biztositani, Ugy az ezzel kapcsolatos szerz6déses jogviszony megsz(inik
és a Skillgo fidk is megsz(linik. Ugyanigy El&fizets is torolheti a Skillgo fidkjat, mely szintén a ,, Free”
Skillgo csomag megsziinését eredményezi. El6fizetének kell az elkészitett Skillgo tananyagokat
folyamatosan menteni, ugyanis Neting Kft. azokrdl mentéseket nem végez.

,,Pro” Skillgo csomag és ,Enterprise” Skillgo csomag

ElSfizet6 havi és éves el6fizetés kozil vdlaszthat, mely csomagokat a forduldnap, illetve
forduléhdénap el6tti napig mondhatja le.

Ez a havi el6fizetés esetén azt jelenti, hogy amennyiben havi el6fizetéssel rendelkezik El6fizet6 és
az adott hénap 30 napos, akkor az adott hénap 30. napja, ha 31 napos, akkor a 31. nap tekinthet6
annak a napnak, ameddig El6fizet6 jogosult a havi el6fizetés lemondasara, mivel a kovetkezd
hénap 1-jével kezdddik a kovetkezd targyhdnap és ezért ezt kdvetben El6fizetd mar csak és
kizardlag az azt kovetkez6 hdnapra jogosult az el6fizetését lemondani.

Eves el6fizetés esetén ez azt jelenti, hogy az éves el6fizetSi csomag lejaratat megel6z8 hénap
utolsé napjaig pl., ha az éves csomag 2022. oktéber 1-jétél 2023. oktdber 1-jéig tart, akkor
ElSfizet6 2022. szeptember 30. napjaig mondhatja le az el6fizetését.

Neting Kft. felhivja az El6fizetd figyelmét, hogy a hatdridGkre kiilondsen legyen figyelemmel,
ugyanis az el6fizetési dijak minden esetben elGre keriilnek levondsra az ElSfizet6 altal — az
el6fizetési csomag megrendelésekor — megadott bankkartya adatok alapjan, ezért, ha El6fizet6 a
fenti hatdrid6ket elmulasztja, Ugy a lemondas csak és kizarélag a kdvetkez6 hdnapra, illetve évre
vonatkozhat. Neting Kft. az egyértelm(iség érdekében tdjékoztatja El6fizet6t, hogy amig El6fizet6
nem mondja le a havi, vagy éves Skillgo csomagot, Ugy addig Neting Kft. havi, illetve éves
id6tartamban nyujtja folyamatosan a szolgaltatasat az El6fizet6 altal torténd lemondasig.
Amennyiben El6fizetd lemondasa hdnap kozben, illetve éves el6fizetés esetén évkdzben torténik,
ugy a lemondas értelemszer(ien a kovetkezd honapra, illetve évre tud vonatkozni és a Skillgo fidk
az el6fizetés utolsé hdnapja, illetve éves elbfizetés esetén az éves id6tartam utolsé hdonapjanak
utolsé napjan szlinik meg.

Minden esetben El6fizetd feladata, hogy a Skillgo-ban elkészitett tananyagokat mentse, ugyanis
NETING Kft. azokrél mentéseket nem végez.

El6fizets a ,,Free” csomagjat barmikor médosithatja magasabb Skillgo csomagra, mig a magasabb
csomagok kozul csak a ,Pro” moddosithaté ,Enterprise” Skillgo el6fizetési csomagra. A
csomagmaodositasokat az El6fizet6 a Weboldalon talalhatd tajékoztatds alapjan tudja elvégezni.



6. Fizetési feltételek

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy mind a havi, mind pedig az éves el6fizetési dijat el6re, bankkartyas
fizetési mdddal kell megfizetnie a NETING Kft. részére, mely dijat NETING Kft. semmilyen
koriilmények kozott nem fizet vissza ElSfizet6 részére. ElSfizet6 a Skillgo csomag megrendelésével,
illetve — amennyiben a szolgéltatas feltétele valamilyen dij el6zetes megfizetése — a szolgaltatas
dijdnak megfizetésével a szolgdltatasnyujtas megkezdésébe beleegyezését adja, ennélfogva
El6fizetd az eldllasi jogat a tovabbiakban nem gyakorolhatja.

Az aktualis Skillgo csomag dija a Weboldalon érhet6 el, bruttd 6sszegben EUR-ban vagy amerikai
dollarban megjeldlve. El6fizet6 az el6fizetési dijat elsé alkalommal a regisztracié soran a form
kitoltésekor és Skillgo csomag kivalasztasakor fizeti meg, egy kilon fizetési szolgdltatd altal
Uzemeltetett weboldalon keresztil, majd ezt kdvetSen a havi, illetve éves el6fizetés esetén —
amennyiben El6fizet6 nem mondja le az el6fizetését — az El6fizetd altal megadott bankkartya
adatok alapjan keriil levonasra az el6fizetési dij, el6re, a vonatkozd havi vagy éves el6fizetés
szerint. Az el6fizetési dij a megfizetés napjan az El6fizet6 bankszamlajat vezet6 bank altal
meghatarozott EUR-HUF (Ft), vagy USA dollar - HUF(Ft) devizaarfolyam alapjan.

NETING Kft. a szamlajat az El6fizet6 dltal tortént dijfizetés napjan allitia ki és a fizetési
szolgaltatojan keresztil kildi meg az El6fizet6 részére. A tovabbiakban pedig a havi és az éves
el6fizetés esetén is a forduldnapon torténd fizetéssel egyidejlileg allitja ki és kiildi meg Neting Kft.
a fizetési szolgdltatojan keresztiil. El6fizetd a jelen ASZF elfogaddsdval hozzajarul ahhoz, hogy
Neting Kft. elektronikus uton kiildje meg a szamlat.

NETING Kft. jogosult egyoldalian az el6fizetési dijcsomagokat és a hozza kapcsolddéd
szolgaltatdsait egyoldalian moddositani, igy azok dijait is; ugyanakkor az el6fizetési
dijcsomagokban vagy az arakban bekdvetkezett valtoztatasok csak azutdn lépnek hatdlyba, hogy
azokrol az El6fizet6 részére NETING Kft. tajékoztatast adott (elektronikus Gizenetben vagy a Skillgo
fiokban vagy a Weboldalon).

NETING Kft. tdjékoztatja az El6fizet6t, hogy amennyiben El6fizet6 a szolgaltatds dijanak
megfizetésével késedelembe esik, ugy NETING Kft. jogosult az ElSfizet6 fidkjat felfiiggeszteni,
torolni.

7. Felek jogai és kotelezettségei

7.1. El6fizetd

- Eléfizets kijelenti és szavatolja, hogy a Ptk. 8. § (1) bekezdés 4. pontjal alapjan
vallalkozasnak mingsiil.

- El6fizet6 koteles az altala kivalasztott, illetve el6fizetési csomaghoz és szolgaltatdsokhoz
tartozo dijak hatdrid6ben torténé megfizetésére. Késedelmes fizetés esetén tudomasul
veszi, hogy NETING Kft. jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamat felszdmitasara és a jelen
ASZF-ben foglaltak szerint a Skillgo szolgéltatds felfiiggesztésére, szerz6déses jogviszony
megsziintetésére.

- El6fizet6 koteles valds adatokat szolgdltatni NETING Kft. részére, ideértve kiilondsen a
regisztracids folyamatot, és az adott Skillgo csomag megrendelésének folyamatat.

- Amennyiben az El6fizet6 vagy a Felhasznaldk személyében, adataiban barmilyen olyan
valtozas vagy korlilmény kovetkezne be, mely az Skillgo rendeltetésszerld hasznalatat

11 vallalkozés: a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége kérében eljaré személy [Ptk. 8:1. § (1)
bekezdés 4. pontja)
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érinti, példdul ha a kapcsolattarté Felhaszndldé mar nem jarhat el az El6fizet6
képviseletében, email cime megvaltozott, jelszd illetéktelen kézbe keriilése, az ElSfizet6
fizetésképtelenné valasa, cs6deljaras, végelszdmolas, kényszertorlési vagy felszamolasi
eljaras kezdete, ugy amennyiben a Skillgo felliletén az adatvaltozast nem tudja az El6fizet6
maga elvégezni, ugy errél haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon belill koteles
tdjékoztatni NETING Kft.-t az aldbbi email cimen: info@skillgo.io

- Amennyiben az El6fizetd adataiban barmilyen valtozas kovetkezik be ideértve kiilonosen
a bankkartya adataiban bekovetkez6 valtozast, koteles a Skillgo fiékjdban mddositani,
illetve a valtozasokrol NETING Kft. email-ben tajékoztatni.

- El6fizet6 koteles a Skillgo-t rendeltetésszerlien haszndlni, azaz csak és kizadrolag a Skillgo
altal adott feltételeknek megfelel6en tananyagszerkesztésre hasznalni, de a program
forraskddjat nem fejtheti vissza, azt semmilyen médon nem manipuldlhatja, nem
hasznalhatja fel egyéb mas célbdl kiilondsen Uzleti, kereskedelmi célbdl.

- Tilos az El6fizets altal haszndlt minden olyan eszkdz vagy rendszer hasznalata vagy barmely
olyan az El6fizet6 vagy altala megbizott személy altal tanusitott magatartds, amely az
Skillgo szolgaltatasainak jelen ASZF-ben, illetve a Weboldalon meghatarozott mdédtdl
eltérd célbodl, vagy madon keriilne felhasznalasra.

- Tilos barmely olyan kiberbiztonsagi vagy egyéb adatvédelmi tdmadds, amely a NETING Kft.
Weboldalanak, szerverének, Skillgo szolgaltatasanak a m(ikodését veszélyezteti vagy
ledllitja, illetve barmilyen adatvédelmi incidensnek mindGsil6 tevékenységet végez, mely a
Weboldalt, illetve NETING Kft. szerverét érinti vagy érintheti.

- El6fizet6 koteles az aldbbiakat biztositani a Skillgo haszndlatdhoz sziikséges bongészé
(Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari) megfelel6 informatikai hardware
eszkozok: Windows: Intel Pentium 4 processzor vagy késébbi (SSE3 tamogatassal),
minimum 1 GB RAM; operdcids rendszer: Windows 10 vagy késébbi verziok; x86 és amd64
(x64) platformok

- El6fizeté elfogadja, hogy a NETING Kft. jogosult egyoldalian a Weboldalon, illetve az
Skillgo szolgdltatasain moédositasokat, rendszerkarbantartdsokat végezni. Err6l NETING
Kft. el6zetesen a Weboldalon vagy elektronikus tGzenetben (email-ben) ad tajékoztatast.

- El6fizet6, ideértve Felhasznaldt vagy Felhasznaldkat is koteles(ek) az Skillgo fidkot
illetéktelen, jogosulatlan személyektél tdvol tartani, annak fidkba torténd belépését,

hasznalatat megel6zni. Amennyiben ezen kotelezettségének El6fizet6 — ideértve a
Felhasznaldt is - nem tesz eleget, ugy az ebbdl ered6 valamennyi kart El6fizetd koteles
viselni.

7.2. NETING Kft.
- A Skillgo szolgaltatast a Skillgo csomagleirdsoknak megfelel6 tartalommal biztositja
El6fizets részére.

8. FelelGsség

Neting Kft. nem vallal felel6sséget azért, ha a Weboldal, vagy a Skillgo tananyagfejleszt6 technikai
okokbdl id6szakosan vagy atmenetileg nem érheté el. A Weboldal valamennyi [atogatéja, tovabba
az El6fizetd tudomasul veszik, hogy a Weboldal, Skillgo technikai infrastrukturajanak tartalma,
teljesitménye, Gzenet- és adatatviteli, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgdld technolégia
fliggvénye, és ezaltal ezeket kedvez6tleniil befolydsolhatja olyan a NETING Kft.-t6l kivilallo
tényez6, mint példaul (de nem kizardlagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitégépek
teljesitménye, valamint a biztonsagos haldzati kapcsolat fenntartasa. NETING Kft., a jelen pontban
irtakbdl ered6 mindennem( felel6sségét kizarja, ugy ahogyan azért is, ha a Weboldal Skillgo
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tananyagfejleszt6 az El6fizet6nek, felhasznaldnak az internetkapcsolata vagy informatikai eszkoze,
bongészGje nem megfelel6 a Weboldal, és a Skillgo szolgaltatdsok hasznalatahoz.

NETING Kft. felhivja a Weboldal valamennyi latogatdjat, tovabba az El6fizet6t, Felhasznalodt, hogy
a Weboldalt, Skillgo tananyagfejlesztét és a Weboldalon keresztiil nyujtott szolgaltatasokat
mindenki kizardlag a sajat felelGsségére és kockazatara hasznilja, illetve veszi igénybe. A Weboldal
l[dtogatdja, tovabba az Elbfizet6, Felhaszndld kizardlagosan felel az dltala a Skillgo
tananyagfejlesztd el6fizetdi csomag igénybevétele sordn megadott adatokért és informacidkért,
az elkészitett tananyagok tartalmdért, megadott adatok, informacidék valddisdgdért,
helyességéért, tovabba azok jogszer( felhaszndldsért.

NETING Kft. teljeskorlen kizarja felel6sségét az El6fizet6t képvisel6 Felhaszndld vagy egyéb
személy felréhatd vagy vétkes magatartasaért vagy az altaluk tett barmely visszaélésért,
kotelezettségszegésért és az altaluk okozott barmely karért.

NETING Kft. kizdrja minden felel6sségét a Weboldal, és a Skillgo tananyagfejleszté6 nem
szerz6désszer( és rendeltetésszerl hasznalatébdél ered6 minden karért.

NETING Kft. kizarja felel6sségét a Weboldalra latogatd, Eléfizets, Felhasznald jelen ASZF-ben
foglalt barmely kotelezettségének megszegésével Osszefliggésben bekovetkezd karért, azok
megtéritésére nem koteles, sem a jelen ASZF személyi hatélya ala tartozé személyek sem harmadik
személy részére.

NETING Kft. minden té6le elvarhatét megtesz azért, hogy a Weboldal és a Skillgo szolgaltatasok
folyamatosan mikodjenek, de azt garantdlni nem tudja. NETING Kft. kizarja felel§sségét minden
rajta és muakodési korén kiviil esé technikai ledllasért, virusok, férgek, hacker tamadas
bekovetkezéséért, melyek kart okoznak vagy okozhatnak. Ugyanakkor torekszik arra, hogy a
kialakult hibdkat, ledlldasokat miel6bb helyredllitsa és minden intézkedést megtegyen annak
érdekében, hogy a szolgdltatdsat nyujtani tudja az el6fizetsi részére.

NETING Kft. kifejezetten tajékoztatja az El6fizetSket, Weboldal [atogatéit, Felhaszndlot, hogy a
Weboldal, és az Skillgo tananyagfejleszté szolgaltatdsok hasznalatdval 06sszefiiggésben
személyesen tartoznak felel6sséggel a Weboldalon, a Skillgo haszndlata sordn tanusitott
magatartasukért, mely azt jelenti, hogy amennyiben NETING Kft.-t kar éri, vagy harmadik személy
vele szemben bdarmilyen igényt érvényesit, ugy az El6fizet6 mellett Felhasznald is koteles
helytallni, amennyiben a kart magatartasaval okozta.

El&fizets, Weboldal latogatdja, Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval, a Weboldal, a Skillgo
hasznalataval tudomdsul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben meghatdrozott, NETING Kft. altal
kizart vagy korlatozo felel6sségi rendelkezéseket.

9. Weboldal haszndlata, Skillgo hasznalata

NETING Kft. felhivja a Weboldal latogatdinak, Felhasznaldk és az El6fizet6k figyelmét is, hogy a

Weboldal, Skillgo a NETING Kft. tulajdonat és szellemi alkotasat képezi. A Weboldalon, Skillgo-ban

elhelyezett tartalmak szerzGi jogi, védjegyjogi, iparjogvédelmi védelem alatt allnak vagy allhatnak,

illetve NETING Kft. jogosult az(ok) hasznalatdra. A Weboldalrdl, Skillgo tananyagfejlesztérél

barmilyen tartalom, design, kép, vagy bdrmely adat a rendeltetésszer(i hasznalaton feliili

felhasznaldsa a NETING Kft. el6zetes irasbeli engedélyéhez kotott. Ez abban az esetben is koti a
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Weboldalra latogatdkat, ha nem rendelik meg a Skillgo el&fizetési csomagot, mely az ASZF ezen
pontja az ASZF kiilon elfogadasa nélkiil - a Weboldalra torténd latogatdssal - vonatkozik a
Weboldal latogatdira. Rendeltetésszer(i haszndlat alatt a Weboldal, Skillgo olyan hasznalatat
értjik, mely semmilyen tekintetben sem irdnyulhat Gzleti, kereskedelmi célra, azaz
rendeltetésszer(i haszndlat alatt a Weboldal tekintetében csak és kizardlag a tajékozddast, Skillgo
megrendelési folyamatdnak elvégzését és egyéb a NETING Kft. altal biztositott szolgaltatas
hasznalatat értjiik a Weboldalon megadott feltételek szerint, mig a Skillgo tekintetében csak és
kizardlag a Skillgo programban adott feltételeknek megfelel6en a program tananyagszerkesztésre
torténd haszndlatat értjik, de a Skillgo és vagy Weboldal forraskédjanak visszafejtése
manipuldlasa kifejezetten tilos és nem mindgsil rendeltetésszerd hasznalatnak.

NETING Kft. a Weboldal, Skillgo tartalmat johiszemien hatdrozta meg és tajékoztatd célt szolgal,
ezért NETING Kft. nem vallal felelGsséget az esetleges elirdsbdl eredé hibakért, a feltoltott
tartalmakért, és/vagy azok mikodéképességéért (pl. vided).

NETING Kft. nem vallal felelsséget azért, ha a Weboldal, Skillgo technikai okokbdl idészakosan
vagy atmenetileg nem érhet6 el. NETING Kft. tdjékoztatja a Weboldalra latogatdkat, El6fizetSket,
Felhasznaldkat, hogy a Weboldal, Skillgo technikai infrastrukturaja, teljesitménye, lizenet- és
adatatviteli, valamint vdlaszaddsi sebessége a kiszolgald technoldgia fliggvénye, és ezdltal ezeket
kedvezétlenil befolydsolhatja olyan a NETING Kft.-én kivilallé tényez6, mint kiilonosen, de nem
kizdrdlagosan kapcsolati hiba vagy a szerver szdmitdgépek teljesitménye, valamint a biztonsadgos
haldzati kapcsolat fenntartdasa. NETING Kft. a jelen pontban irtakbdl ered6 minden felel6sségét
kizdrja. A Weboldalra ldtogatd, Skillgo-t hasznalé koteles megfelel6 internetkapcsolattal,
informatikai eszkozzel, bongészével (Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari) rendelkezni
a Weboldal, illetve a Skillgo megfelel6 hasznalatahoz.

A Weboldalt, Skillgo-t és az azon keresztiil igénybe vett minden szolgdltatast mindenki a sajat
felel6sségére haszndlja.

NETING Kft. tajékoztatja a Weboldalra latogatdkat, El6fizetSket, Felhasznaldkat (ideértve tehat a
Skillgo hasznaldit), hogy amennyiben az el6fizetés megrendelésekor, vagy egyéb olyan esetben,
amikor adatot, informaciét kell megadni, Ugy annak helyességért, valddisagdért, jogszerd
felhasznalasaért csak és kizardlag a Weboldalra latogatd, az El6fizetd, valamint képviseletében
eljaré személy (Felhasznald) felel.

A Weboldalon elhelyezésre kerilhetnek kiils6 weboldalakra iranyuld linkek, illetve a bankkartyas
fizetésre is kilon szolgdltaté altal Gzemeltetett weboldalon kerll sor. Az ilyen weboldalak nem
tartoznak a NETING Kft. kezelése ald, ezért NETING Kft. kéri, hogy az adott weboldalon minden
latogatd tajékozddjon azoknak a weboldalaknak a miikodésérél.

NETING Kft. fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalon, Skillgo szolgdltatdsban barmikor
maodositast hajtson végre, a Weboldalt masik domain ala helyezze, vagy a Weboldalon barmikor
karbantartast végezzen, vagy a Weboldal miikodését barmikor felfliggessze.

10. Adatvédelem

A jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi a https://skillgo.io/privacy/ linken elérhetd
Adatkezelési tdjékoztatd.

11. Kapcsolattartas, panaszkezelés

Kapcsolattartas




El6fizet6 kapcsolattartdjanak a regisztracid soran, vagy kés6bb az El6fizet6i profilban torténd
bedllitdskor megjelolt természetes személy mindsil.

A Skillgo-val kapcsolatos nyilatkozatok kizarodlag irdsban tehet6k meg érvényesen és hatalyosan,
kivéve, ha a Weboldal, illetve a Skillgo felilete megengedi (pl. el6fizetési csomag maodositasa,
el6fizetési csomag lemondasa). Felek ide értik a tértivevényes levelet, elektronikus (izenetet
(email) és a futar utjan kézbesitett levelet, mely NETING Kft. tekintetében a jelen ASZF-ben, illetve
a Weboldalon elérhet6 elérhetGségére kerll megkildésre, az ElSfizet6 tekintetében pedig a
regisztracié soran —illetve késGbbi mddositds sordn - megadott adatok, illetve cégnyilvantartdsban
elérhetd elérhetGségekre kerill megkildésre.

Felek kijelentik, hogy az értesités kézbesitettnek tekintendd az alabbi esetekben:

o az igazolt feladds napjat kévet6 5. napon, ha azt regisztralt postai kildeményként, a
cimzett cégjegyzékbe/egyéni vallalkozd esetén az egyéni vallalkozéi nyilvantartasban
bejegyzett székhelyének cimére bejegyzett székhelyének cimére; vagy

o személyes kézbesités esetén a kézbesités napjan; vagy

o hae-mail-en kiildték valamely munkanapon 16:00 dra el6tt, akkor az tGizenet elkiildésének
id6pontjaban, egyébként pedig az azt koveté munkanapon.

Felek ugy allapodnak meg, hogy a fentiek szerint regisztralt postai kiildemény atjan eljuttatott
értesitést kézbesitettnek tekintik akkor is, ha az ,nem kereste”, ,atvételt megtagadta”, , cimzett
ismeretlen”, vagy ,elkoltozott” vagy barmely mas, ezzel azonos értelm( jelzéssel érkezik vissza a
cimzettdl.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a szerz6dés moddositasaval (kivéve a Weboldalon, Skillgo-ban
elérhet6 magasabb dijcsomag és egyéb szolgdltatdsok valasztasat és a Weboldalon keresztil
torténé lemondast), megsziintetésével és egyéb targyban tett jognyilatkozatok irasbeli
megtételére els6dlegesen az El6fizet6 cégjegyzésre jogosult, torvényes képviselbje, vagy egylttes
képviseleti jog esetén képvisel6i jogosultak irasban nyilatkozatot tenni vagy legalabb teljes
bizonyitd erejl maganokiratba foglalt meghatalmazassal meghatalmazott jogosult az El6fizet6
képviseletében eljarni.

Panaszkezelés
NETING Kft. az hello@neting.hu email cimre beérkezett panaszokat vizsgalja meg.

A panasz jellegétél fliggben az alabbi informacidkat kell NETING Kft.-vel k6zolni:

- El6fizetd neve

- El6fizetd email cime

- Panasz leirdsa (NETING Kft. jogosult a panasz kivizsgalasahoz tovabbi informacid bekérésére vagy
arra kérni El6fizet6t, hogy egyértelmsitse)

- Képernyd fotd a hibardl, problémardl

- Neting Kft. altal kért egyéb informacio

NETING Kft. a hozza beérkez8 panaszokat igyekszik hatékonyan, a vonatkozé jogszabalyi elGirasok
mellett kezelni és arra a panasz bonyolultsagara tekintettel észszer( id6n belil valaszt adni, illetve
a felmeril6 problémat megoldani.



NETING Kft. jogosult a panaszrél jegyz6konyvet felvenni. Jogosult, de nem koteles a bejelent6
személyazonositdsara. Amennyiben NETING Kft. a bejelentd személyazonossagat ellenérzi, ugy azt
azért teszi, hogy meggy6z6dhessen arrdl, hogy a Skillgo haszndlatara a bejelentS jogosult-e,
valdban az El6fizet6 képviseletében jar-e el és arra jogosult-e. Amennyiben NETING Kft. nem tudja
beazonositani a bejelentd személyét, ugy csak és kizardlag altalanos tajékoztatas adasara koteles.

NETING Kft. a beérkez6 panaszokat elektronikus mdédon nyilvantartja és a beérkez6 panaszt és
arra adott valaszt 5 évig meg6rzi.

Amennyiben a panasz bejelentdje nem ért egyet a NETING Kft. valaszaval, ugy tekintettel arra,
hogy a jelen ASZF személyi hatélya vallalkozasokra terjed ki és nem fogyasztokra, ezért Eléfizets
birésagi eljards keretében jogosult igényének érvényt szerezni, figyelemmel a polgari
perrendtartasrél szold 2016. évi CXXX. torvényben (Pp.) foglaltak alapjan.

12. Zaro6 rendelkezések

NETING Kft. fenntartja a jogot arra, hogy a jelen ASZF-et egyoldaltan barmikor médositsa. A
modositott ASZF-rél NETING Kft. minden esetben a Weboldalon ad tajékoztatdst, azzal, hogy a
Weboldalon mindig az adott napon hatalyos ASZF érheté el.

ElSfizet6 a NETING Kft.-t6l az el6fizetéssel kapcsolatban kapott valamennyi informaciot koteles
bizalmasan kezelni és ezen informaciok illetéktelen harmadik személy részére térténé dtadasabol
eredd karokat teljeskorien viselni, illetve NETING Kft. részére megtériteni.

NETING Kft. tdjékoztatja az El6fizet6t, hogy azokban az esetekben, amikor El6fizeté az 6nalld
foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kivil esé célok érdekében jar el, kiilon torvény
szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tdrsashdz, lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és
kozépvallalkozas is, amely arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az druval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje., ugy megilleti a fogyasztévédelemrdl szélé 1997.
évi CLV. torvény 2. § a) pontja alapjan a vallalkozast is az a jogorvoslati jog, hogy a szolgaltatoval
szembeni jogvitdban a megyei (f6évarosi) kereskedelmi és iparkamardk altal mikodtetett békéltetd
testllet el6tt eljarast kezdeményezzen. A magyarorszagi Békéltet6 Testiletr6l b&vebben a
https://bekeltetes.hu/ linkre kattintva olvashat. A Békéltet6 Testllet email elérhetsége:
pmbekelteto@pmbkik.hu, a weboldalanak elérhetdsége: http://panaszrendezes.hu/

NETING Kft. tdjékoztatja az ElSfizet6t arrdl, hogy a békéltetd testiileti eljarasban El6fizet6t
egyuttmikodési kotelezettség terheli.

Felek torekednek az esetleges jogvitaik peren kiviili rendezésére, de annak sikertelensége esetén,
hataskortél fliggben kikotik a NETING Kft. székhelye szerinti birdsag illetékességét.

Felek jogviszonyara a magyar jog az irdnyadd. A jelen ASZF-ben nem szabdalyozott kérdésekben
kiilondsen a Polgari Torvénykényvrdl szélé 2013. évi V. tv. (Ptk.), az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatadsok, az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé
2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.) rendelkezései iranyadok.

Jelen ASZF letdlthet6 a https://skillgo.io/terms/ linkre kattintva.

Budapest, 2023. aprilis 26.

NETING Kft.
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