ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEK

Preambulum

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovdbbiakban: ,,ASZF”) a https://skillgo.io/ és
a https://skillgo.hu oldalakon (a tovdbbiakban egyiitt: Weboldal) a NETING Informatika
Korldtolt Felel6sségli Tarsasdg (a cég roviditett elnevezése: Neting Kft., székhely: 1162
Budapest, Hdrsfa utca 122.) (a tovdbbiakban: ,, Neting Kft.”) dltal a vdllalkozdsok - azaz a
jogszabdly alapjdn fogyasztonak nem mindsiilé el6fizetokkel kotott in. B2B (business-to-
business) célcsoport - részére nytujtott HTML5 alapti tananyagfejleszt6 eszkozre az tn.
Skillgo-ra vonatkozik.

Jelen ASZF magyar nyelvii szerz6dés, mely angol nyelvre is leforditdsra keriilt, de ellentétes
rendelkezés esetén a magyar nyelvii az irdnyadé. A jelen ASZF nem keriil iktatdsra, kizdrélag
elektronikus formdban kertil megkotésre. Abban az esetben, ha a jelen ASZF ,, Enterprise”
Skillgo csomaghoz tartozd egyedi megdllapoddshoz kapcsolddik, ugy arrdl a felek minden
esetben kiilon irdsbeli szerzé6désben rendelkeznek, ahogyan arrdl is, hogy abban az esetben a
jelen ASZF irdsbeli - és nem elektronikus - szerz6désnek mindsiil.

A Skillgo haszndlatdhoz sziikséges informdcidkat, melyeket a jelen ASZF esetlegesen nem
tartalmaz, ugy azokat a NETING Kft. a Weboldalon az egyes ligytipusokndl/meniipontokndl,
valamint a Skillgo-hoz kapcsolodo leirdsokban, tdjékoztatokban kdzzétett tdjékoztatdssal
biztositja.

1. Szerzodo felek

A jelen ASZF, a jelen pontban meghatérozott definicio szerinti , Eléfizet6” és ,NETING
Kft.” jogviszonyat szabalyozza, de vonatkozik a ,, Weboldal latogatéjara” is, aki a
Weboldalon tart6zkodik, hasznalja azt.

Elofizeto: azt az egyéni vallalkoz6 természetes személyt, jogi személyt, jogi személyiség
nélkiili szervezetet - ideértve a kiilfoldi székhely(i vallalkozas magyarorszagi fioktelepét is -
értjiik aki, illetve amely 6nall6 foglalkozasaval vagy gazdasagi tevékenységével Osszefiiggd
célok érdekében jar el, ideértve tehat kiilonosen azokat a civil szervezeteket, mikro-, kis-,
kozép- és nagyvallalkozasokat és az egyéni vallalkozokat is, akik a Skillgo tananyagfeljeszt6t
az 6nallo foglalkozasukkal, gazdasagi tevékenységiikkel, vagy iizleti tevékenységi koriikben
felmertil6 célok érdekében veszik igénybe, hasznaljak.

Elo6fizet6 nem mindsiil a Polgari torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.) 8:1. §
(1) bekezdés 3. pontja, valamint a fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény 2. §
a) pontja és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggo szolgaltatasok egyes kérdéseirol sz6lo 2001. évi CVIIL.
torvény (Ekertv.) 2.§ v) pontja alapjan fogyaszténak, igy nem is illetik meg ezen
jogszabalyokbol ered6 fogyasztoi jogok. Elofizeto a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 4. pontja és az
Ekertv. 2.§ t) pontja alapjan vallalkozasnak minésiil. Az El6fizet6t képvisel6 természetes



személy csak az El6fizet6t képviseli, de ett6l még sem az El6fizetd, sem a képviseletében
eljaré természetes személy nem mindsiil fogyaszténak. El6fizetének kell tekinteni a jelen
ASZF alapjan azt az El6fizet6 definici6janak egyebekben megfelel§ személyt is, aki a Skillgo
tananyagfejleszt6 eszkozt, mint ingyenes (,,Free”) Skillgo csomagot veszi igénybe, hasznalja.

NETING Kft.: a Weboldal {izemeltet6je a Skillgo tananyagfejleszt6 szolgaltatoja.
Cégnév: NETING Informatika Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett elnevezése: NETING Kft.

Székhely: 1162 Budapest, Harsfa utca 122.

Cégjegyzékszam: 01-09-711138

Vezetve a Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaganak nyilvantartasaban.

Adoészam: 12941258-2-42

Statisztikai szamjel: 12941258-6201-113-01.

Email cim: info@neting.hu

Képviseli: Toth Péter ligyvezetd

Tarhelyszolgaltato: Invitel Tavkozlési Zrt. (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 37., email
cim: info@invitel.co.hu)

e El6fizet6 és NETING Kft. - a tovabbiakban egyiittesen: Felek

Neting Kft. tdjékoztatja az El6fizet6t, hogy a szolgaltatast ténylegesen hasznalo felhasznalok
szama nem korlatozott, ugyanakkor El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalékért igy
felel, mintha maga jart volna el (,,Felhasznalé”).

2. A szerz6dés targya (Skillgo csomagok)

A Skillgo egy egyedi fejlesztésii tananyagfejlesztd eszkoz (a tovabbiakban: ,,Skillge” vagy
,Skillgo tananyagfejleszt6”), melynek segitségével Asciidoc (.adoc) fajlokb6l HTMLS5 alapt
e-learning tananyagok készithet6k. A Skillgo hasznalatdhoz sziikséges angol nyelvtudas
annak érdekében, hogy a tananyagfejleszt6 minden funkcio6jat az El6fizet6 rendeltetésszertien
és minél hatékonyabban tudja hasznalni, de a tananyagok elkésztésénél a nyelvi lehet6ségeket
az El6fizeté maga hatarozza meg, tekintettel arra, hogy a Skillgo-bdl kiexportalhaté az
elkészitett tananyag, mely barmely az El6fizet6 altal kivant nyelven elkészithet6 és
prezentalhato.

El6fizet6 tudomadsul veszi, hogy a Skillgo-t nem értékesitheti tovabb, csak az altala
meghatarozott Felhasznalok részére jogosult hozzaférést biztositani.

Free Enterprice
Karakter korlat* Nincs karakter korlat*
Nincs support Egyedi megallapodas alapjan support
Nincs id6beli korlat Tananyagat elkiildheti ellen6rzésre**

* A "Free" verzi6 hasznalatandl az. adoc kiterjesztésii fajlok karaktereinek szama korlatozott, a
hasznélhat6 6sszes karakterszam maximum 15.000 db sz6kozok nélkiil.

** A Tananyag ellen6rzése csak és kizarolag technikai, informatikai ellendrzést és tdmogatast jelent,
de NETING Kft. az El6fizetd altal elkészitett tananyagok tartalmat semmilyen formaban nem
ellend6rzi, nem vizsgalja és felel6sséget sem tud vallalni azok tartalmaért.



NETING Kft. tajékoztatja a Weboldalra latogatokat és az El6fizetoket is, hogy amennyiben a
Weboldalon akciék, promoécidk futnak, igy azok mindig meghatarozott id6tartamra
(hatarozott id6re) szolnak, ezért a hataridordl, vagy azok esetleges valtozasairdl, az ehhez
kapcsolodo feltételekrél minden esetben tajékozodni sziikséges a Weboldalon és a proméci6
aktualis kommunikacids csatorndin, a promocios anyagokban.

3. Skillgo megrendelése

El6fizeto a regisztracios form-ot értelemszeriien kitolti és kivalasztja a hasznalni kivant
Skillgo csomagot vagy ha mar rendelkezik regisztracioval, de a Free csomaghoz tartozo
karakterszamot felhasznalta és ezért magasabb csomagot szeretne igénybe venni, akkor a
magasabb csomag kivalasztasaval.

El6fizetd a Weboldalon torténé el6fizetésével (megrendelésének leadasaval), az ASZF
elfogadédséara vonatkoz6 checkbox bejellésével nyilatkozik, hogy az ASZF-et el6zetesen
megismerte, annak tartalmaval teljes mértékben egyetért, kotelez6nek fogadja el és azokat az
eseteket pedig egyértelm{ien ismeri és érti, melyben a Felek a jogszabalytol, annak a
megrendelés jellege okan eltérnek. Az ASZF elfogadasaval az El6fizet az ASZF-ben
foglaltakat magara nézve kotelez6nek ismeri el és kijelenti, hogy az ASZF a szerzédésbél
eredd jogait és kotelezettségeit a johiszemiiség és tisztességes kovetelménynek megfelelGen
rogziti.

El6fizet6 megrendelése az El6fizet6 oldalan a Ptk. 6:64. §-a alapjan ajanlati kotottséget
eredményez. NETING Kft. az el6fizet6i megrendelés leadadsat kdvetden visszaigazold email-
ben (legkés6bb 48 dran beliil) tajékoztatja El6fizetdt arrdl, hogy a megrendelése feldolgozasra
keriilt (El6fizet6 megrendelését NETING Kft. visszaigazolja) és hogyan tudja elkezdeni a
Skillgo hasznalatat.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a megrendelésének lezarasakor, véglegesitésekor mar nincs
lehetGsége, a rendelésben semmilyen valtoztatast eszkdzolni, igy kiillondsen a szamlazasi vagy
egyéb adatokban sem.

El6fizet6 a Skillgo megrendelése soran szavatol azért, hogy a képviseletében eljaro
természetes személy jogosult a megrendelést leadni. NETING Kft. ugyanis nem vizsgalja és
nem is all médjaban, hogy vizsgalhassa a megrendelést leadé személy valds
személyazonossagat és azt sem, hogy a megrendelés leadasara a vallalkozas képviseletében
jogosult volt-e, igy az ebbdl eredd felel6sséget NETING Kft. teljeskoriien kizarja, azért az
El6fizeto felel. NETING Kft. a Ptk. 6:14. § (2) bekezdése alapjan a megrendelést leado
személlyel szemben ugyanakkor fenntartja az esetleges alképviseletbdl ered6 igényeinek az
érvényesitését is.

4. Szerzodéses jogviszony létrejotte
NETING Kft. tdjékoztatja El6fizet6t, hogy a Skillgo el6fizet6i csomagjanak megrendelése -
ezzel kapcsolatosan az ASZF és annak mellékletét képez6 Adatkezelési tajékoztatd

elfogadasa - az El6fizet6 részérdl ajanlatnak mindstil, melyet NETING Kft. 48 éran beliil az
aktivalo link megkiildésével, illetve a ,,Free” csomag esetén a Skillgo profil



létrehozhat6sagaval, a ,,Free” csomagtél magasabb csomagba 1épés esetén a magasabb
csomag haszndlataval fogad el. Amennyiben NETING Kft. 48 6ran beliil nem kiildi meg a
visszaigazold email-jét az aktivalo linkkel, vagy a ,,Free” csomag esetén a Skillgo profil nem
jon létre, vagy Elo6fizet6 a ,,Free” csomagtél magasabb csomagba 1épése nem valdsul meg,
ugy El6fizetd mentesiil az ajanlati kotottség vagy szerzodéses kotelezettség aldl.

A szerzddés a Felek kozott - kivéve az ,,Enterprise” csomagot - elektronikus titon jon létre,
tehat az nem kertil kinyomtatasra és a Felek altal alairasra. NETING Kft. eleget téve az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiigg6d
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvényben foglaltaknak a Skillgo
szolgaltatasra vonatkozé altalanos szerzédési feltételeit, azaz a jelen ASZF-et és annak
modositasait 5 évig oly mddon teszi hozzaférhet6vé a Weboldalan, mely lehet&vé teszi az
El6fizet6 szamara, hogy tarolja és el6hivja azokat. El6fizetd kijelenti, hogy NETING Kft. a
szerzOdéskotéssel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségének teljeskoriien eleget tett.

5. Szerzodéses jogviszony idotartama (lemondasa), Skillgo csomag modositasa

A ,,Free” Skillgo csomag hatarozatlan idore biztosit hasznalatot a csomaghoz kapcsolodo
specifikacio szerint azzal, hogy amennyiben Neting Kft. a szolgaltatasat megsziinteti, vagy a
,Free” csomagot mar nem kivanja biztositani, ugy az ezzel kapcsolatos szerzodéses
jogviszony megsziinik és a Skillgo fiok is megsziinik. Ugyanigy El6fizetd is torolheti a
Skillgo fidkjat, mely szintén a ,,Free” Skillgo csomag megsziinését eredményezi. El6fizetének
kell az elkészitett Skillgo tananyagokat folyamatosan menteni, ugyanis Neting Kft. azokrol
mentéseket nem végez.

sEnterprise” Skillgo csomag

Minden esetben El6fizet6 feladata, hogy a Skillgo-ban elkészitett tananyagokat mentse,
ugyanis NETING Kft. azokrdl mentéseket nem végez.

El6fizet6 a ,,Free” csomagjat barmikor modosithatja magasabb Skillgo csomagra. A
csomagmodositasokat az El6fizet6 a Weboldalon talalhat6 tajékoztatas alapjan tudja
elvégezni.

6. Fizetési feltételek

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az éves el6fizetési dijat elore, bankkartyas fizetési moddal
kell megfizetnie a NETING Kft. részére, mely dijat NETING Kft. semmilyen koriilmények
kozott nem fizet vissza El6fizet6 részére. El6fizet6 a Skillgo csomag megrendelésével, illetve
— amennyiben a szolgaltatas feltétele valamilyen dij el6zetes megfizetése — a szolgaltatas
dijanak megfizetésével a szolgaltatasnyujtas megkezdésébe beleegyezését adja, ennélfogva
El6fizeto az elallasi jogéat a tovabbiakban nem gyakorolhatja.

Az aktualis Skillgo csomag dija a Weboldalon érhet6 el, brutt6 6sszegben EUR-ban vagy
amerikai dollarban megjel6lve. El6fizetd az el6fizetési dijat els6 alkalommal a regisztracio
soran a form kit6ltésekor és Skillgo csomag kivalasztasakor fizeti meg, egy kiilon fizetési
szolgaltato altal iizemeltetett weboldalon keresztiil, majd ezt kvet6en éves el6fizetés esetén —
amennyiben El6fizet6 nem mondja le az el6fizetését — az El6fizetd altal megadott bankkartya
adatok alapjan kertil levonasra az el6fizetési dij, el6re, a vonatkozo éves el6fizetés szerint. Az



elofizetési dij a megfizetés napjan az El6fizet6 bankszamlajat vezet6 bank altal meghatarozott
EUR-HUF (Ft), vagy USA dollar - HUF(Ft) devizaarfolyam alapjan.

NETING Kft. a szamlajat az El6fizet6 altal tortént dijfizetés napjan allitja ki és a fizetési
szolgaltatdjan keresztiil kiildi meg az El6fizet6 részére. A tovabbiakban pedig az éves
el6fizetés esetén a forduldonapon torténd fizetéssel egyidejiileg allitja ki és kiildi meg Neting
Kft. a fizetési szolgéltat6jan keresztiil. E16fizetd a jelen ASZF elfogadasaval hozzajarul
ahhoz, hogy Neting Kft. elektronikus tton kiildje meg a szamlét.

NETING Kft. jogosult egyoldaltan az el6fizetési dijcsomagokat és a hozza kapcsol6do
szolgaltatasait egyoldaltian modositani, igy azok dijait is; ugyanakkor az el6fizetési
dijcsomagokban vagy az arakban bekdvetkezett valtoztatasok csak azutan lépnek hatalyba,
hogy azokrol az El6fizetd részére NETING Kft. tajékoztatast adott (elektronikus tizenetben
vagy a Skillgo fiokban vagy a Weboldalon).

NETING Kft. tdjékoztatja az El6fizet6t, hogy amennyiben El6fizet6 a szolgaltatas dijanak
megfizetésével késedelembe esik, ugy NETING Kft. jogosult az El6fizet6 fiokjat
felfiiggeszteni, torolni.

7. Felek jogai és kotelezettségei
7.1. Elofizeto

o Elb6fizetd kijelenti és szavatolja, hogy a Ptk. 8. § (1) bekezdés 4. pontja' alapjan
vallalkozasnak mindsiil.

e El6fizet6 koteles az altala kivalasztott, illetve el6fizetési csomaghoz és
szolgaltatasokhoz tartozo dijak hataridében torténd megfizetésére. Késedelmes fizetés
esetén tudomasul veszi, hogy NETING Kft. jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamat
felszamitasara és a jelen ASZF-ben foglaltak szerint a Skillgo szolgaltatas
felfiiggesztésére, szerz6déses jogviszony megsziintetésére.

o Elo6fizet6 koteles valos adatokat szolgaltatni NETING Kft. részére, ideértve kiilondsen
a regisztracios folyamatot, és az adott Skillgo csomag megrendelésének folyamatat.

e Amennyiben az El6fizet6 vagy a Felhasznalok személyében, adataiban barmilyen
olyan valtozas vagy koriilmény kovetkezne be, mely az Skillgo rendeltetésszerti
hasznalatat érinti, példaul ha a kapcsolattarté Felhasznal6 mar nem jarhat el az
El6fizet6 képviseletében, email cime megvaltozott, jelszé illetéktelen kézbe keriilése,
az Elé6fizeto fizetésképtelenné valasa, csédeljaras, végelszamolas, kényszertorlési vagy
felszamolasi eljaras kezdete, tigy amennyiben a Skillgo feliiletén az adatvaltozast nem
tudja az El6fizet6 maga elvégezni, ugy errdl haladéktalanul, de legkés6bb 3
munkanapon beliil koteles tdjékoztatni NETING Kft.-t az alabbi email
cimen: info@skillgo.io

e Amennyiben az El6fizet6 adataiban barmilyen valtozas kovetkezik be ideértve
kiilonosen a bankkartya adataiban bekdvetkezd valtozast, koteles a Skillgo fiokjaban
madositani, illetve a valtozasokrol NETING Kft. email-ben tajékoztatni.

o El6fizet6 koteles a Skillgo-t rendeltetésszertien hasznalni, azaz csak és kizarolag a
Skillgo éltal adott feltételeknek megfelel6en tananyagszerkesztésre hasznalni, de a

1 vallalkozas: a szakmdja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaré személy [Ptk. 8:1. § (1)
bekezdés 4. pontja]



program forraskodjat nem fejtheti vissza, azt semmilyen modon nem manipulalhatja,
nem hasznalhatja fel egyéb mas célbdl kiiléndsen iizleti, kereskedelmi célbol.

o Tilos az El6fizetd altal hasznalt minden olyan eszk6z vagy rendszer hasznalata vagy
barmely olyan az El6fizet6 vagy altala megbizott személy altal tandsitott magatartas,
amely az Skillgo szolgaltatasainak jelen ASZF-ben, illetve a Weboldalon
meghatarozott modtol eltéré célbol, vagy modon keriilne felhasznalasra.

e Tilos barmely olyan kiberbiztonsagi vagy egyéb adatvédelmi tamadas, amely a
NETING Kft. Weboldalanak, szerverének, Skillgo szolgaltatdsanak a miikodését
veszélyezteti vagy leallitja, illetve barmilyen adatvédelmi incidensnek mindsiilé
tevékenységet végez, mely a Weboldalt, illetve NETING Kft. szerverét érinti vagy
érintheti.

e El6fizet6 koteles az alabbiakat biztositani a Skillgo hasznalatahoz sziikséges bongészo
(Google Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari) megfelel6 informatikai hardware
eszk6zok: Windows: Intel Pentium 4 processzor vagy késobbi (SSE3 tamogatassal),
minimum 1 GB RAM,; operacios rendszer: Windows 10 vagy késébbi verzidk; x86 és
amd64 (x64) platformok

o Elobfizet6 elfogadja, hogy a NETING Kft. jogosult egyoldaltian a Weboldalon, illetve
az Skillgo szolgaltatasain modositasokat, rendszerkarbantartasokat végezni. Errol
NETING Kft. el6zetesen a Weboldalon vagy elektronikus iizenetben (email-ben) ad
tajékoztatast.

o El6fizetd, ideértve Felhasznalot vagy Felhasznalokat is koteles(ek) az Skillgo fidkot
illetéktelen, jogosulatlan személyektdl tavol tartani, annak fiokba torténé belépését,
hasznalatat megel6zni. Amennyiben ezen kotelezettségének Elofizet6 — ideértve a
Felhasznalét is - nem tesz eleget, tigy az ebbdl eredd valamennyi kart El6fizet6 koteles
viselni.

7.2. NETING Kft.

A Skillgo szolgaltatast a Skillgo csomagleirasoknak megfeleld tartalommal biztositja
El6fizet6 részére.

8. Felelosség

Neting Kft. nem vallal felel6sséget azért, ha a Weboldal, vagy a Skillgo tananyagfejlesztd
technikai okokbol id6szakosan vagy atmenetileg nem érhetd el. A Weboldal valamennyi
latogatdja, tovabba az El6fizetd tudomasul veszik, hogy a Weboldal, Skillgo technikai
infrastruktirdjanak tartalma, teljesitménye, iizenet- és adatatviteli, valamint valaszadasi
sebessége a kiszolgalo technologia fiiggvénye, és ezaltal ezeket kedvezétleniil befolyasolhatja
olyan a NETING Kft.-t6l kiviilall6 tényezd, mint példaul (de nem kizarélagosan) kapcsolati
hiba, a szerver szamit6gépek teljesitménye, valamint a biztonsagos hal6zati kapcsolat
fenntartdsa. NETING Kft., a jelen pontban irtakbol ered6 mindennemdi felelGsségét kizarja,
ugy ahogyan azért is, ha a Weboldal Skillgo tananyagfejleszt6 az El6fizet6nek,
felhasznalonak az internetkapcsolata vagy informatikai eszkoze, bongészdje nem megfelel6 a
Weboldal, és a Skillgo szolgaltatasok hasznalatahoz.

NETING Kft. felhivja a Weboldal valamennyi latogatéjat, tovabba az El6fizet6t,
Felhasznalét, hogy a Weboldalt, Skillgo tananyagfejleszt6t és a Weboldalon keresztiil nytjtott
szolgaltatasokat mindenki kizardlag a sajat felelGsségére és kockazatara hasznalja, illetve
veszi igénybe.



A Weboldal latogatdja, tovabba az El6fizetd, Felhasznalo kizarolagosan felel az altala a
Skillgo tananyagfejleszt6 el6fizet6i csomag igénybevétele soran megadott adatokért és
informaciokeért, az elkészitett tananyagok tartalmaért, megadott adatok, informaciok
valodisagaért, helyességéért, tovabba azok jogszer( felhasznalasért.

NETING Kft. teljeskoriien kizarja felel6sségét az Elofizet6t képviseld Felhasznalé vagy
egyéb személy felrohatd vagy vétkes magatartasaért vagy az altaluk tett barmely visszaélésért,
kotelezettségszegésért és az altaluk okozott barmely karért.

NETING Kft. kizarja minden felel6sségét a Weboldal, és a Skillgo tananyagfejleszté nem
szerzOodésszeru és rendeltetésszert hasznalatobodl ered6 minden karért.

NETING Kft. kizérja felel6sségét a Weboldalra l4togato, El6fizetd, Felhasznél6 jelen ASZF-
ben foglalt barmely kotelezettségének megszegésével dsszefiiggésben bekovetkezd karért,
azok megtéritésére nem koteles, sem a jelen ASZF személyi hatélya ala tartozé személyek
sem harmadik személy részére.

NETING Kft. minden t6le elvarhatét megtesz azért, hogy a Weboldal és a Skillgo
szolgaltatasok folyamatosan miikddjenek, de azt garantalni nem tudja. NETING Kft. kizarja
felel6sségét minden rajta és miikodési korén kiviil es6 technikai ledllasért, virusok, férgek,
hacker tamadas bekovetkezéséért, melyek kart okoznak vagy okozhatnak. Ugyanakkor
torekszik arra, hogy a kialakult hibakat, leallasokat miel6bb helyreallitsa és minden
intézkedést megtegyen annak érdekében, hogy a szolgaltatasat nyujtani tudja az el6fizet6i
részére.

NETING Kft. kifejezetten tajékoztatja az El6fizet6ket, Weboldal latogatéit, Felhasznalot,
hogy a Weboldal, és az Skillgo tananyagfejleszt6 szolgaltatasok hasznalataval 6sszefiiggésben
személyesen tartoznak felel6sséggel a Weboldalon, a Skillgo haszndlata soran tanusitott
magatartasukért, mely azt jelenti, hogy amennyiben NETING Kft.-t kar éri, vagy harmadik
személy vele szemben barmilyen igényt érvényesit, ugy az El6fizet6 mellett Felhaszndlo is
koteles helytallni, amennyiben a kart magatartasaval okozta.

Eléfizets, Weboldal latogatéja, Felhaszndl6 a jelen ASZF elfogadéasaval, a Weboldal, a
Skillgo haszndlataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben meghatarozott,
NETING Kft. altal kizart vagy korlatozo felel6sségi rendelkezéseket.

9. Weboldal hasznalata, Skillgo hasznalata

NETING Kft. felhivja a Weboldal latogatdinak, Felhasznalok és az El6fizet6k figyelmét is,
hogy a Weboldal, Skillgo a NETING Kft. tulajdonat és szellemi alkotasat képezi. A
Weboldalon, Skillgo-ban elhelyezett tartalmak szerzéi jogi, védjegyjogi, iparjogvédelmi
védelem alatt allnak vagy éallhatnak, illetve NETING Kft. jogosult az(ok) hasznalatara. A
Weboldalrol, Skillgo tananyagfejleszt6r6l barmilyen tartalom, design, kép, vagy barmely adat
a rendeltetésszer(i hasznalaton feliili felhasznalasa a NETING Kft. el6zetes irasbeli
engedélyéhez kotott. Ez abban az esetben is koti a Weboldalra latogatokat, ha nem rendelik
meg a Skillgo el6fizetési csomagot, mely az ASZF ezen pontja az ASZF kiilon elfogadésa
nélkiil - a Weboldalra torténd latogatassal - vonatkozik a Weboldal latogatoira.
Rendeltetésszer(i hasznalat alatt a Weboldal, Skillgo olyan hasznalatat értjiik, mely
semmilyen tekintetben sem iranyulhat iizleti, kereskedelmi célra, azaz rendeltetésszerti
hasznalat alatt a Weboldal tekintetében csak és kizardlag a tajékozodast, Skillgo megrendelési



folyamatanak elvégzését és egyéb a NETING Kft. altal biztositott szolgaltatas hasznalatat
értjiikk a Weboldalon megadott feltételek szerint, mig a Skillgo tekintetében csak és kizarélag
a Skillgo programban adott feltételeknek megfelel6en a program tananyagszerkesztésre
torténd haszndlatat értjiik, de a Skillgo és vagy Weboldal forraskédjanak visszafejtése
manipulalasa kifejezetten tilos és nem mindsiil rendeltetésszer(i hasznalatnak.

NETING Kft. a Weboldal, Skillgo tartalmat johiszemtiien hatarozta meg és tajékoztatd célt
szolgal, ezért NETING Kft. nem vallal felel6sséget az esetleges elirasbol ered6 hibakért, a
feltoltott tartalmakért, és/vagy azok miikodoképességéért (pl. video).

NETING Kft. nem vallal felelGsséget azért, ha a Weboldal, Skillgo technikai okokbol
id6szakosan vagy atmenetileg nem érhetd el. NETING Kft. tajékoztatja a Weboldalra
latogatokat, El6fizet6ket, Felhasznalokat, hogy a Weboldal, Skillgo technikai infrastrukturaja,
teljesitménye, iizenet- és adatatviteli, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgal6 technologia
fliggvénye, és ezaltal ezeket kedvezdtleniil befolyasolhatja olyan a NETING Kft.-én kiviilallo
tényezo, mint kiiléndsen, de nem kizarolagosan kapcsolati hiba vagy a szerver szamitogépek
teljesitménye, valamint a biztonsagos halézati kapcsolat fenntartasa. NETING Kft. a jelen
pontban irtakbél eredé minden felel6sségét kizarja. A Weboldalra latogato, Skillgo-t hasznalo
koteles megfeleld internetkapcsolattal, informatikai eszk6zzel, bongészével (Google Chrome,
Firefox, Microsoft Edge, Safari) rendelkezni a Weboldal, illetve a Skillgo megfelel6
hasznalatahoz.

A Weboldalt, Skillgo-t és az azon keresztiil igénybe vett minden szolgaltatast mindenki a sajat
felel6sségére hasznalja.

NETING Kft. tdjékoztatja a Weboldalra latogatokat, El6fizet6ket, Felhasznaldkat (ideértve
tehat a Skillgo hasznaldit), hogy amennyiben az el6fizetés megrendelésekor, vagy egyéb
olyan esetben, amikor adatot, informéaciot kell megadni, Gigy annak helyességért,
valddisagaért, jogszerl felhasznalasaért csak és kizarolag a Weboldalra latogatd, az El6fizeto,
valamint képviseletében eljaré személy (Felhasznalo) felel.

A Weboldalon elhelyezésre kertilhetnek kiilsé6 weboldalakra iranyulo linkek, illetve a
bankkartyas fizetésre is kiilon szolgaltatd altal iizemeltetett weboldalon keriil sor. Az ilyen
weboldalak nem tartoznak a NETING Kft. kezelése ala, ezért NETING Kft. kéri, hogy az
adott weboldalon minden latogato tajékozodjon azoknak a weboldalaknak a miikdésérdl.

NETING Kft. fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalon, Skillgo szolgaltatasban barmikor
modositast hajtson végre, a Weboldalt masik domain ala helyezze, vagy a Weboldalon
barmikor karbantartast végezzen, vagy a Weboldal miikddését barmikor felfiiggessze.

10. Adatvédelem

A jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi a http://www.skillgo.io/privacy linken
elérhet6 Adatkezelési tajékoztato.



11. Kapcsolattartas, panaszkezelés
Kapcsolattartas

El6fizet6 kapcsolattartojanak a regisztracio soran, vagy késébb az El6fizet6i profilban térténd
beallitaskor megjel6lt természetes személy minosiil.

A Skillgo-val kapcsolatos nyilatkozatok kizarolag irasban tehet6k meg érvényesen és
hatéalyosan, kivéve, ha a Weboldal, illetve a Skillgo feliilete megengedi (pl. el6fizetési csomag
modositasa, el6fizetési csomag lemondasa). Felek ide értik a tértivevényes levelet,
elektronikus iizenetet (email) és a futar utjan kézbesitett levelet, mely NETING Kft.
tekintetében a jelen ASZF-ben, illetve a Weboldalon elérhets elérhet8ségére keriil
megkiildésre, az El6fizetd tekintetében pedig a regisztracié soran — illetve késébbi mddositas
soran - megadott adatok, illetve cégnyilvantartasban elérhet6 elérhetségekre kertil
megkiildésre.

Felek kijelentik, hogy az értesités kézbesitettnek tekintend6 az alabbi esetekben:

o azigazolt feladas napjat kovetd 5. napon, ha azt regisztralt postai kiildeményként, a
cimzett cégjegyzékbe/egyéni vallalkozo esetén az egyéni vallalkozoi nyilvantartasban
bejegyzett székhelyének cimére bejegyzett székhelyének cimére; vagy

o személyes kézbesités esetén a kézbesités napjan; vagy

e ha e-mail-en kiildték valamely munkanapon 16:00 6ra el6tt, akkor az lizenet
elkiildésének id6pontjaban, egyébként pedig az azt kovet6 munkanapon.

Felek tigy allapodnak meg, hogy a fentiek szerint regisztralt postai kiildemény ttjan eljuttatott
értesitést kézbesitettnek tekintik akkor is, ha az ,,nem kereste”, ,,atvételt megtagadta”,
,Cimzett ismeretlen”, vagy ,,elkolt6zott” vagy barmely mas, ezzel azonos értelmdi jelzéssel
érkezik vissza a cimzettdl.

El6fizetd tudomasul veszi, hogy a szerz6dés mddositasaval (kivéve a Weboldalon, Skillgo-
ban elérhet6 magasabb dijcsomag és egyéb szolgaltatasok valasztasat és a Weboldalon
keresztiil torténd lemondast), megsziintetésével és egyéb targyban tett jognyilatkozatok
irasbeli megtételére els6dlegesen az El6fizet6 cégjegyzésre jogosult, torvényes képviseldje,
vagy egyiittes képviseleti jog esetén képviseldi jogosultak irasban nyilatkozatot tenni vagy
legalabb teljes bizonyito erejli maganokiratba foglalt meghatalmazassal meghatalmazott
jogosult az El6fizet6 képviseletében eljarni.



Panaszkezelés

NETING Kft. a data.protection@skillgo.io email cimre beérkezett panaszokat vizsgalja meg.
A panasz jellegét6l fiigg6en az alabbi informéaciokat kell NETING Kft.-vel kozolni:

e El6fizet6 neve

o Elb6fizet6 email cime

e Panasz leirdsa (NETING Kft. jogosult a panasz kivizsgalasahoz tovabbi informacié
bekérésére vagy arra kérni El6fizet6t, hogy egyértelmiisitse)

e Képernyd foté a hibarol, problémarol

e Neting Kft. altal kért egyéb informacio

NETING Kft. a hozza beérkez6 panaszokat igyekszik hatékonyan, a vonatkoz6 jogszabalyi
el6irasok mellett kezelni és arra a panasz bonyolultsagara tekintettel észszer(i idén beliil
valaszt adni, illetve a felmeriil6 problémat megoldani.

NETING Kft. jogosult a panaszrél jegyzokonyvet felvenni. Jogosult, de nem kételes a
bejelent6 személyazonositasara. Amennyiben NETING Kft. a bejelentd személyazonossagat
ellendrzi, Ugy azt azért teszi, hogy meggy6zddhessen arrol, hogy a Skillgo hasznalatara a
bejelent6 jogosult-e, valoban az El6fizet6 képviseletében jar-e el és arra jogosult-e.
Amennyiben NETING Kft. nem tudja beazonositani a bejelent6 személyét, tigy csak és
kizarélag altalanos tajékoztatas adasara koteles.

NETING Kft. a beérkez6 panaszokat elektronikus modon nyilvantartja és a beérkez6 panaszt
és arra adott valaszt 5 évig meg0rzi.

Amennyiben a panasz bejelent6je nem ért egyet a NETING Kft. valaszaval, agy tekintettel
arra, hogy a jelen ASZF személyi hatélya véllalkozasokra terjed ki és nem fogyasztokra, ezért
El6fizet6 birosagi eljaras keretében jogosult igényének érvényt szerezni, figyelemmel a
polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. térvényben (Pp.) foglaltak alapjan.

12. Zaro rendelkezések

NETING Kift. fenntartja a jogot arra, hogy a jelen ASZF-et egyoldalian barmikor médositsa.
A moédositott ASZF-r6l NETING Kft. minden esetben a Weboldalon ad tajékoztatast, azzal,
hogy a Weboldalon mindig az adott napon hatalyos ASZF érhet6 el.

El6fizet6 a NETING Kft.-t6l az el6fizetéssel kapcsolatban kapott valamennyi informéaciot
koteles bizalmasan kezelni és ezen informaciok illetéktelen harmadik személy részére torténd
atadasabol eredd karokat teljeskoriien viselni, illetve NETING Kft. részére megtériteni.

NETING Kft. tajékoztatja az El6fizetdt, hogy azokban az esetekben, amikor El6fizet6 az
onallo6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi korén kiviil esd célok érdekében jar el, kiilon
torvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis-
és kozépvallalkozas is, amely arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje., igy megilleti a
fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 2. § a) pontja alapjan a vallalkozast is az a
jogorvoslati jog, hogy a szolgaltatdval szembeni jogvitaban a megyei (févarosi) kereskedelmi
és iparkamarak altal miikddtetett békélteto testiilet el6tt eljarast kezdeményezzen.



A magyarorszagi Békéltetd Testiiletrl b6vebben a https://bekeltetes.hu/ linkre kattintva
olvashat. A Békéltetd Testiilet email elérhet6sége: pmbekelteto@pmkik.hu, a weboldalanak

elérhetGsége: http://panaszrendezes.hu/

NETING Kft. tajékoztatja az El6fizet6t arrdl, hogy a békéltetd testiileti eljarasban El6fizet6t
egylittmiikodeési kotelezettség terheli.

Felek torekednek az esetleges jogvitaik peren kiviili rendezésére, de annak sikertelensége
esetén, hataskortol fiiggden kikotik a NETING Kft. székhelye szerinti birosag illetékességét.

Felek jogviszonyara a magyar jog az irdnyadé. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott
kérdésekben kiilondsen a Polgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. tv. (Ptk.), az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir0l szol6 2001. évi CVIIL. térvény (Ekertv.) rendelkezései
iranyadok.

Jelen ASZF letélthetd a https://skillgo.io/terms/ linkre kattintva.

Budapest, 2024.4prilis.29.

NETING Kft.
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